Titanium dioxide (TiO2) as buffer layer in organic solar cell device by Zulkefly, Muhamad Yusuf
P I M J A S A A N KEMAijIRAN INSANiAH DAL AM KALAN6AN 
F O S V A R A H TERHADAP PEN80RUSAN MAKMAL Di 




UNIVERSITI TUN HUSSEIN ONN MALAYSIA 
BORANG PENGESAHAN STATUS TESIS*** 
JUDUL: P E N G U A S A A N K E M A H I R A N I N S A N I A H D A L A M K A L A N G A N P E N S Y A R A H 
T E R H A D A P P E N G U R U S A N M A K M A L P I P O L I T E K N I K 
SESI P E N G A J I A N : 2007 / 2008 
Saya 
N O R A S Y I D A H BT M O H D N O H (790510-01-6192) 
( HURUF BESAR ) 
mengaku membenarkan tesis (-PSM / Sarjana / Dolrtor rabafah)* ini dis impan di Perpustakaan dengan 
syarat-syarat kegunaan seperti berikut: 
1. Tesis ini adalah hakmil ik Universiti Tun Hussein Onn Malaysia. 
2. Perpustakaan Universiti Tun Hussein Onn Malaysia dibenarkan membua t salinan untuk tu juan 
pengaj ian sahaja. 
3. Perpustakaan dibenarkan membua t salinan tesis ini sebagai bahan pertukaran di antara institusi 
pengaj ian tinggi. 
4. ** Sila tandakan ( V ) 
SULIT (Mengandungi maklumat yang berdarjah keselamatan atau 
kepentingan Malaysia seperti vang termaktub di dalam AKTA 
RAHSIA RASMI 1972) 
TERHAD (Mengandungi maklumat TERHAD yang telah ditentukan oleh 
organisasi / hadan di mana penyelidikan dijalankan) 
TIDAK TERHAD 
( TANDATANGAN PENULIS ) 
Alamat Tetap: 
TL 53. JALAN SEROM 2. 
84410 SG. MATI. 
MUAR J O H O R 
Tarikh: ^ W i t ^ 
Disahkan oleh, 
A N D ^ f A N G A N PENYELIA ) 
TN. HJ. J A M A U DDIN BIN HASH1M 
Nama Penyelia 
Tarikh I % 
CATATAN : Potong yang tidak bcrkenaan 
** Jika tesis ini SULIT atau TERHAD, sila lampirkan surat daripada pihak berkuasa / organisasi 
bcrkenaan dengan menyatakan sekali sebab dan tempoh tesis ini perlu dikelaskan sebagai 
SULIT atau TERHAD 
*** Tesis ini dimaksudkan sebagai tesis bagi Ijazah Doktor Falsafeh dan Saijana secara 
penyelidikan atau disertasi bagi pengajian secara keija kursus dan penyelidikan atau Laporan 
Projek Sariana Muda (PSM). 
"Saya akui bahawa saya telah membaca karya ini dan pada pandangan saya karya ini 
adalah memadai dari segi skop dan kualiti untuk tujuan penganugerahan 




TNyflWAMALUDDIN BIN HASHIM 
PENGUASAAN KEMAHIRAN INSANIAH DALAM KALANGAN PENSYARAH 
TERHADAP PENGURUSAN MAKMAL DI POLITEICNIK 
NORASYIDAH BT MOHD NOH 
Laporan projek ini dikemukakan sebagai memenuhi sebahagian daripada syarat 
penganugerahan Ijazah Saijana Pendidikan Teknik dan Vokasional 
Jabatan Ikhtisas Pendidikan 
Fakulti Pendidikan Teknikal 
Universiti Tun Hussein Onn Malaysia 
APRIL, 2008 
iii 
"Saya akui bahawa karya ini adalah hasil keija saya sendiri kecuali nukilan dan 




NORASYIDAH BT MOHD NOH 
iii 
Salam manis dan ikhlas 
Buat suami yang tercinta 
Mohd Hasni bin Mohd Tamin 
Di atas pengorbanan dan kesetiaamu tanpa berbelah bagi. 
Dan permata hati ibu 
Muhammad Amar Hazim 
Nur Athirah Zuhairah 
Kasih sayangmu tetap dihati. 
Teristimewa untuk bondayang dikasihi 
Paisah binti Siran 
dan yang telah pergi 
Arwah ayahanda 
Mohd Noh bin Mohd Zan 
Terima kasih di atas segala pengorbanan yang telah diberikan. 
Buat seluruh ahli keluarga 
Terima kasih di atas segala dorongan dan kerjasama. 
Serta jutaan terima kasih kepada 
Penyelia Projek Sarjana 
Tn. Hj. Jamaluddin bin Hashim 
yang telah banyak memberikan bimbingan dan tunjuk ajar. 
Ribuan terima kasih juga kepada 
sahabat seperjuangan 
kerana banyak memberi dorongan dan semangat. 
IV 
PENGHARGAAN 
Syukur Alhamdulillah ke hadrat Ilahi, dengan limpah rahmat dan kurniaNya 
dapat jua saya menyelesaikan projek saijana ini yang beijudul "PENGUASAAN 
KEMAHIRAN INSANIAH DALAM KALANGAN PENSYARAH TERHADAP 
PENGURUSAN MAKMAL DI POLITEKNIK." Berbekalkan berkat kesabaran dan 
semangat juang yang tekal, segala rintangan dan kekangan dapat diatasi untuk 
melaksanakan projek ini. 
Setinggi-tinggi penghargaan kepada Tn. Hj. Jamaluddin bin Hashim selaku 
pensyarah penyelia bagi projek ini, di atas bimbingan dan tunjuk ajar yang diberikan. 
Segala bimbingan dan tunjuk ajar selama setahun untuk menghasilkan tesis ini. Ribuan 
terima kasih di atas bantuan dan sumbangan ilmu pengetahuan dalam menjayakan projek 
ini. 
Akhir sekali saya ingin merakamkan berbanyak terima kasih kepada teman-
teman sepeijuangan MBV sama ada terlibat secara langsung atau tidak langsung untuk 
membantu saya dalam menyiapkan projek ini. Ucapan terima kasih juga tidak saya 
dilupakan kepada suami, anak-anak dan keluarga tersayang. Kasih sayang dan sokongan 
yang telah diberikan telah meniup semangat diri ini untuk melakukan yang terbaik buat 
semua. 
Sekian terima kasih, wassalam. 
V 
ABSTRAK 
Tujuan kajian ini dilakukan adalah untuk mengenalpasti tahap penguasaan 
kemahiran insaniah dalam kalangan pensyarah terhadap pengurusan makmal serta 
mengenalpasti tahap penguasaan mengikut jantina dan pengalaman menjadi penyelia 
makmal. Rasional kajian ini dilakukan adalah untuk memperbaiki dan meningkatkan 
lagi kualiti pengurusan makmal bagi melancarkan lagi operasi penggunaan makmal. 
Jumlah sampel yang terlibat dalam kajian ini adalah seramai 48 orang pensyarah yang 
menjadi penyelia makmal dan bengkel kejuruteraan mekanikal. Tiga buah politeknik 
dipilih iaitu Politeknik Ungku Omar, Politeknik Port Dickson dan Politeknik Merlimau. 
Instrumen kajian adalah menggunakan borang soal selidik dan temu bual tak berstruktur. 
Data dianalisis menggunakan perisian Statistical Packages for the Social Sciences 
(SPSS) Versi 15.0. Kaedah analisis data bagi menjalankan kajian ini ialah statistik 
deskriptif (skor min) dan inferensi (Ujian-t dan ANOVA). Hasil yang diperolehi 
mendapati bahawa tahap penguasaan kemahiran insaniah pensyarah dalam pengurusan 
makmal yang terangkum pengurusan bahan, perolehan dan susun atur makmal adalah 
tinggi. Disamping itu, hasil analisis mendapati bahawa terdapat perbezaan yang 
signifikan antara tahap penguasaan kemahiran insaniah antara pensyarah lelaki dan 
wanita. Manakala analisis terakhir mendapati bahawa terdapat perkaitan yang signifikan 
bagi tempoh pengalaman menjadi penyelia makmal terhadap tahap penguasaan 
kemahiran insaniah pensyarah. 
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ABSTRACT 
The objective of this study is to identify the level of generic skills among 
lecturers as a laboratory supervisor. Another objective in this study are to identify the 
level of generic skill due to gender and also how long lecturers be a laboratorys 
supervisor. The rational of this study are to improve and increasingly the laboratory 
management. There are three politecnics in this study that are Politeknik Ungku Omar, 
Politeknik Port Dickson and Politeknik Merlimau. This study focused by three main 
aspecs of laboratory management that are material management, acquirement and 
arrangement of laboratory. Survey questionaires were distributed to 48 lecturers in 
Jabatan Kejuruteraan Mekanikal. Non structural interview also done with certain 
lecturers. Data was analyzed using Statistical Packages for the Social Sciences (SPSS) 
Version 15.0 software. Data was analyzed using various statistical method including 
descriptive (score min) and inferential (independent t-test and ANOVA) statistic. This 
research found that the level of generic skills in laboratory management by lecturers are 
strong. The finding also shows that there are significant different between generic skills 
and gender by three aspect in laboratory management. Lastly, another finding shows 
there have a significant between how long lecturers involve in laboratory management 
by generic skills in laboratory management. 
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